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Alpine-Takayama-Matsumoto Area  ผ่านทางออนไลน์

■คุณสมบัติผู้ ใช้งาน
●เป็นนักท่องเท่ียวชาวต่างชาติท่ีมาเยือนประเทศญ่ีปุ่น โดยมีหนังสือเดินทางท่ีออกโดยประเทศต้นทาง

และ ได้รับการประทับตรา "พำนักระยะส้ัน" ในหนังสือเดินทางท่ีจุดตรวจคนเข้าเมือง และสามารถ
แสดงหนังสือเดินทางดังกล่าวตอนท่ีออกต๋ัวได
※ ในกรณีผ่านการตรวจคนเข้าเมืองด้วยช่องอัตโนมัติที่สนามบิน ระหว่างที่ผ่านจุดดังกล่าว

กรุณาแสดงหนังสือเดินทางกับเจ้าหน้าที่เพื่อรับตรา ประทับและลงตรา
●ผู้ที่มีสิทธิ์ ใช้บัตรโดยสารนี้จำเป็นต้องเป็นเจ้าของตั๋วโดยสารเท่านั้น ไม่สามารถโอนสิทธิ์ หรือให้

ผู้อื่นใช้งานแทนได้ 

■ตั๋วออนไลน์ที่จองผ่านทาง (JR-WEST ONLINE TRAIN RESERVATION) นั้น
   (เช็คจุดรับตั๋วได้จากด้านหลังเอกสาร)
●สำหรับการรับตั๋ว (1) ต้องเป็นผู้ที่จะใช้ตั๋ว (2) แสดง

หนังสือเดินทาง,บัตรเครดิตการ์ดที่ ใช้ทำรายการจอง, (3) พร้อมทั้งกรอกรายละเอียด(เช่น 
หมายเลขพาสปอร์ต) 
※ตั๋วที่จองผ่านระบบออนไลน์ กรุณาไปรับตั๋วก่อนวันที่จะเริ่มใช้ตั๋ว ตามที่ตนระบุไว้ ในระหว่าง

ทำรายการจอง

■ข้อควรระวังในการใช้งาน
●วันที่เริ่มใช้(รวมวันที่เริ่มใช้)จะเป็นจุดเริ่มการนับระยะเวลาที่สามารถใช้บัตรโดยสารได้ ตามราย

ละเอียดที่กำหนดตามบัตรโดยสารประเภทนั้น ๆ
●การคืนเงิน

ทางบริษัทขอสงวนสิทธิ์ ในการต่อระยะเวลาการใช้ตั๋วหรือคืนเงินด้วยเหตุผลอื่น ๆ นอกจากการ
ยกเลิกการเดินรถไฟหรือขบวนรถไฟเกิดความ ล่าช้า และมีค่าธรรมเนียมต่างหากสำหรับการคืน
เงิน นอกจากนี้ ทางบริษัทจะไม่รับผิดชอบค่าใช้จ่ายเพิ่มเติม เช่น ค่าเดินทาง หรือค่าที่พักใน
กรณี ที่มีการเปลี่ยนแปลงกำหนดการเดินทาง

[คำเตือน:]
ในกรณีที่ระบบการคมนาคมในสาย Alpine route ถูกยกเลิกเนื่องจากไม่สามารถเดินรถไฟได้ 
ท่านจะไม่สามารถขอรับค่าเดินทางหรือค่าธรรมเนียม ระหว่างเส้นทางที่ตั๋วนี้สามารถใช้บริการ
ได้ รบกวนให้กลับไปยังช่องติดต่อสอบถามของสถานี Central Japan Railway Company ซึ่ง
เป็นจุดแลกเปลี่ยนตั๋วเพื่อขอรับเงินคืน 
( ในกรณีที่ ใช้ตั๋วใบนี้เดินทางต่อ หรือใช้บริการระบบการคมนาคมของ Alpine route แล้ว จะ
ไม่สามารถขอรับเงินคืนได้ ไม่ว่าในกรณี ใด)
●การเปลี่ยนแปลงรายละเอียด●การออกตั๋วใหม

ไม่สามารถขอเปลี่ยนแปลงรายละเอียดที่ระบุอยู่ ในตั๋ว ตั๋วได้ นอกจากนี้ทางบริษัทจะไม่ออกตั๋ว
ใหม่ ให้ ในกรณีที่ตั๋วสูญหาย ถูกขโมย หรือเปรอะเปื้อนเสียหาย
●เงื่อนไขการใช้งาน

เงื่อนไขการใช้งานเป็นไปตามกฎระเบียบของ Central Japan Railway Companyและ บริษัท 
West Japan Railway Company บริษัทที่ เกี่ยวข้องและกฎหมายของ ประเทศญี่ปุ่น ในกรณี
ที่เกิดความคลุมเครือในเงื่อนไขการใช้ที่ถูกแปลเป็นภาษาอื่นที่ ไม่ ใช่ภาษาญี่ปุ่น ให้ยึดใจความ 
ของต้นฉบับภาษาญี่ปุ่นเป็นสำคัญ


